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Politica de calidad

Nuestra misidon es implementar soluciones eficaces y fiables para atender las
demandas de nuestros clientes, empleando la tecnologia mas adecuada y con
personal técnico altamente capacitado y comprometido con su labor.

Queremos ser percibidos como una empresa de referencia en el sector (proveedor
de equipos para el Transporte y Difusion de sefiales de Radio y TV), reconocida por
su competencia tecnoldgica, rapida respuesta y precio competitivo. Una empresa
que aplica en su trabajo el compromiso, la tecnologia precisa y la eficiencia para
ofrecer a nuestros clientes productos y servicios de calidad y competencia, basados
en la mejor relacién calidad / precio.

Nuestros valores son:

— La orientacion al cliente

— La competencia tecnoldgica

— La polivalencia

— La flexibilidad

— Lainiciativa

— La colaboracion

D. Antonio Fabregues Sanchez, Consejero Delegado de VIMESA, tras reunirse con el
resto de la alta direccion, ha definido la politica de calidad de la empresa, que

consiste en ofrecer al cliente la mejor solucidn integral en sus necesidades de radio
frecuencia:

— Productos robustos, de tamafio reducido y con alta eficiencia energética.
— Servicio técnico rapido y eficaz, con trato personalizado.
— Realizacion de las instalaciones en el menor plazo posible.

Buscando en todo momento mejorar de manera continua la eficacia del sistema de
gestion de la calidad y cumpliendo los requisitos legales, reglamentarios y los
propios del cliente, en cada una de nuestras actuaciones.
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